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FOAs hgringssvar vedr. obligatorisk opfglgnings- og leeringsforlgb efter
pabud fra Zldretilsynet

FOA er helt enig i, at tilsyn kan vaere med til at understgtte pget kvalitet og patientsikkerhed i
®ldreplejen. Dette gaelder dog kun, hvis tilsynene har fokus pa leering og udvikling. Med dette lovforslag
styrkes heldigvis netop leringsdelen.

De forskellige sager pa seldreomradet fra sommeren 2020 viste med al tydelighed, at der mangler hjzlp
til de plejehjem, som har problemer med kvaliteten. Der er for meget fokus pa pabud og "straf” og for
lidt fokus pa laering og udvikling. FOA er derfor glade for, at der med dette lovforslag indfgres
obligatorisk opfglgnings- og leeringsforlgb til de plejeenheder, som modtager et pabud fra Zldretilsynet.
Endvidere er det positivt, at leeringsforlgbene varetages ved et udgaende rejsehold under Videnscenter
for vaerdig =ldrepleje i regi af Sundhedsstyrelsen.

FOA er ogsa tilfreds med, at £ldretilsynet fortsaetter. Det er vigtigt, at der ikke kun er fokus pa de
sundhedsfaglige aspekter af aldreplejen, men ogsa pa kvaliteten i den personlige hjaelp, omsorg og
pleje efter serviceloven.

Udover de nye obligatoriske lzeringsforlgb indeholdt den politiske aftale af 24. november 2020 andre
gode elementer. FOA vil seerligt fremhaeve, at der bliver stgrre abenhed om bekymringshenvendelser,
samt at bekymringshenvendelser fremover skal behandles og registreres mere systematisk. Endvidere er
det positivt, at der kommer en informationsindsats om muligheden for at indgive en
bekymringshenvendelse.

Det er desuden vigtigt for FOA at bemaerke, at der ogsa bgr veere fokus pa kvalitetsforbedringer, selvom
der ikke er tale om pabud. Det er vigtigt, at der er et staerkt ledelsesfokus pa det kontinuerlige og
systematiske arbejde med kvalitet og forebyggelse af fejl — ikke kun nar det er gaet galt. Fx kunne de
plejehjem, der overordnet fungerer fint, anbefales at arbejde sammen med Dansk Selskab for
Patientsikkerhed for at forszette deres gode arbejde og maske endda blive bedre.

Derudover har FOA fglgende konkrete kommentarer og spgrgsmal:

e Der vil fremadrettet vaere en arlig afrapportering om bekymringshenvendelser til Folketingets
2ldreordfgrere. FOA opfordrer til, at denne afrapportering bliver offentlig, sa gvrige aktgrer ogsa
far mulighed for at fglge med i udviklingen. FOA anbefaler i den forbindelse, at der kommer
abenhed om bl.a. antal og indhold af bekymringshenvendelserne, hvor mange der har fgrt til
tilsynsbes@g og pabud, samt kommunefordelingen af bekymringshenvendelser.



e Med lovforslaget leegges der op til, at en plejeenhed skal modtage et obligatorisk opfglgnings- og
leeringsforlgb, hvis de har faet pabud fra Zldretilsynet. Sker der ogsa en styrkelse i opfglgningen
efter pabud fra det sundhedsfaglige tilsyn? Og hvordan vil samarbejdet veere mellem de to tilsyn? —
Vil et pabud fra det sundhedsfaglige tilsyn medfgre tilsyn fra Zldresynet, som herefter kan give
flere pabud og dermed sikre, at det obligatoriske laeringsforlgb igangsaettes?

Disse spgrgsmal peger naturligt frem mod den stgrre diskussion af, om det er meningsfyldt at have de to
forskellige tilsyn ved siden af hinanden. FOA er derfor tilfredse med, at der i den politiske aftale star, at
Folketingets partier skal indkaldes til en bredere politisk drgftelse vedrgrende det samlede tilsyn med

xldreplejen.

FOA vil naturligvis stille sig til radighed i forbindelse med de kommende politiske drgftelser. Vi kan bade
byde ind med faglig viden og en forstaelse for rammevilkarene i seldreplejen.
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